I PREPARANDO AS MALAS

Itens ndo permitidos:

- Que emitam calor ou produzam chamas. Isso inclui ferros de passar, fogdes
elétricos, velas, incensos e qualquer outro item que possa gerar incéndios.

- Droga ou substancia ilegal, nenhum tipo de arma, tesouras, facas, explosivo
ou item que possa oferecer risco a saude e seguranca dos Hospedes e ao
meio ambiente.

- Alimento ou bebida, seja ela alcodlica ou ndo. Garrafas e latas fechadas serdo
retidas, as abertas nao serao devolvidas.

- Lembramos que toda bagagem esta sujeita a inspecédo por caes farejadores.

BN ANTES DE SAIR DE CASA

- Verifiqgue a documentacao de embarque (voucher de viagem). Verifique os
dados da sua reserva, nome do navio e nimero da cabine.

SN VERIFIQUE SUA DOCUMENTAGCAO

Viagens Nacionais

- Hospedes brasileiros - passaporte valido, RG ou outro documento de
identidade civil valido em territério nacional, desde que o mesmo esteja em
bom estado de conservacao.

- Héspedes estrangeiros residentes no Brasil - passaporte vélido (minimo de 6
meses) juntamente com RNE valido (Registro Nacional de Estrangeiros).

- Héspedes estrangeiros nao residentes no Brasil - passaporte valido (minimo
de 6 meses) e tarjeta de entrada no Brasil carimbada pela imigracao.

Viagens para paises integrantes do Mercosul

- Hospedes brasileiros - passaporte valido (minimo de 6 meses) ou RG (no
maximo com 10 anos de emissao), em bom estado de conservacao. NAO sera
permitido o embarque de hospedes portando certidao de nascimento, CNH,
CREA, CRM, OAB, Carteira de Identidade Militar entre outros documentos
mesmo que tenha validade em territério nacional, nem cépias mesmo que
autenticadas. Hospedes brasileiros que embarcarem com a Carteira de
Identidade deverdo apresentar a Tarjeta de Imigracdo Argentina devidamente
preenchida, em duas vias. E possivel encontrar a Tarjeta para preenchimento
no site: http://www.migraciones.gov.ar/accesos/tarjeta.php?i=PORT

- Héspedes estrangeiros residentes no Brasil - passaporte vélido (minimo de 6
meses) juntamente com o RNE vélido (Registro Nacional de Estrangeiro). Nao
sera permitido o embarque somente com o RNE sem o passaporte.

- Héspedes estrangeiros nao residentes no Brasil - passaporte valido (minimo
de 6 meses) e tarjeta de entrada no Brasil carimbada pela imigracgao.

- Quanto a necessidade de vistos, os hdspedes estrangeiros deverdo entrar em

SN NO TERMINAL

- O check-in, em qualquer companhia, ndo se inicia antes das 11:00 da manha.
Como ha um trafego intenso de héspedes desembarcando dos navios até este
hordrio, é expressamente recomendado que os cruzeiristas cheguem ao terminal
apos as 11:00 da manha . Aproveite o periodo da manha para conhecer os
pontos turisticos da cidade.

- Dirija-se ao setor de bagagem para deixar as suas malas. Certifique-se mais
uma vez que todas as suas malas estdo identificadas antes de deixa-las no
terminal.

- Para cruzeiros internacionais, recomenda-se portar o comprovante de
aquisicao no pais (nota fiscal), ou comprovante de importagao anterior, de

BN NO DESEMBARQUE

- Ainda a bordo, verifique todas as suas despesas de bordo e, em caso de
duvida, dirija-se a Recepc¢éo. Todas as divergéncias detectadas deveréo ser
resolvidas a bordo. Nenhuma andlise ou reembolso poderao ser feitos apds o
desembarque.

- Ao buscar a sua mala no terminal, verifique se a mala é mesmo de sua
propriedade. As malas podem ser muito parecidas.

Kinglrave!

Sua viagem comeca aqui!

GUIA PARA CRUZEIRISTAS

Escolha o destino,

nds cuidamos de
tudo para vocé.

- Objetos frageis, pessoais e de valor, como medicamentos, joias,
documentos, cameras fotograficas e filmadoras, computadores, entre outros,
deverdo ser transportados com o hospede como bagagem de méo.

- Sugerimos que o héspede limite a sua quantidade de malas em 2 unidades
por pessoa, com cada mala pesando em média 20 (vinte) quilos e ndo
excedendo 40 cm de altura, 60 cm de largura e 30 cm de profundidade.

- Nao esqueca de etiquetar e lacrar com cadeado de seguranca
todas as suas malas! Cada navio leva em torno de 3.000 malas,
portanto identifique a sua com nome, navio, endereco, telefone
para contato e uma fita ou qualquer outro item que facilite a
identificacdo.

- Se a sua companhia de cruzeiro oferecer este servigo, faga o
check-in online para economizar tempo no terminal.

contato diretamente com o Consulado dos paises a serem visitados.

Viagens Internacionais de Travessias Atlanticas:

- Héspedes brasileiros - passaporte valido (minimo de 6 meses).

- Héspedes estrangeiros residentes no Brasil - passaporte vélido (minimo de 6
meses) juntamente com o RNE valido.

- Héspedes estrangeiros nao residentes no Brasil - passaporte valido (minimo
de 6 meses) e tarjeta de entrada no Brasil carimbada pela imigragao.

- Quanto a necessidade de vistos, os hdspedes deverao entrar em contato
diretamente com o Consulado dos paises a serem visitados.

Criangas devem ter no minimo 6 meses completos no dia de embarque para
cruzeiros de até 9 noites ou 12 meses completos para cruzeiros com maior
duracéo.

Gestantes precisam apresentar atestado médico confirmando o seu estagio de
gestacao e ndo poderao embarcar com 23 semanas ou mais de gestacao.

As informagobes acima séo gerais, por favor verifique com a sua companhia de
cruzeiro mais detalhes sobre estas restricoes.

- Se estiver viajando para o exterior com menores desacompanhados do
pai e/ou da mée, certifique-se de levar também uma autorizagdo de viagem
com firma reconhecida por autenticidade, emitida conforme a Resolucéo n°

131/2011 do CNJ, disponivel no site:
http://www.dpf.gov.br/servicos/viagens-ao-exterior/

bens de elevado valor de origem estrangeira que se deseje levar na viagem,
como notebooks e cdmeras filmadoras. Desta forma evita-se a posterior
tributacdo dos mesmos. Para mais informacdes visite o site:

http://ftp.receita.

fazenda.gov.br/Publico/Aduana/bagagem/Viajantes/GuiaRapidoparaViajantes.
pdf

- Leve todos os documentos na bagagem de mao!

[JVerifique com a sua companhia de cruzeiro demais documentos necessarios.

- Depois de deixar as malas, procure o balcao de atendimento da companhia de
cruzeiro que vocé vai embarcar e informe-se sobre os procedimentos e horarios
de embarque. Lembre-se de ter em maos todos os dados da sua

reserva e documentos de identidade da familia. o O

- O check-in se encerra 2 horas antes da partida do navio,

portanto verifique os horarios de chegada e saida do seu navio.

- Para cruzeiros internacionais, todos os hospedes precisardo preencher uma
Declaragdo de Bagagem Acompanhada (DBA). Se houver na bagagem algo a
declarar, o passageiro devera se apresentar a Receita Federal.

Se nao, o formulario devera permanecer em posse do hdspede PY

para o caso de ser solicitado pela fiscalizagao aduaneira. Para ®

mais informacgoes visite o site:

http://www.receita.fazenda.gov.
br/Aduana/Viajantes/PerguntasRespostas/Default.htm
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